
ÏÀÌßÒÊÀÏÀÌßÒÊÀÏÀÌßÒÊÀ
ÏÎ ÏÐÎÒÈÂÎÄÅÉÑÒÂÈÞ

ÕÈÙÅÍÈÞ, ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÌÓ
ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÓ

È ÊÎÐÐÓÏÖÈÈ Â ÎÎÎ «ÍÑ-ÎÉË»

ÍÅ ÌÎË×È – ÄÅÉÑÒÂÓÉÍÅ ÌÎË×È – ÄÅÉÑÒÂÓÉÍÅ ÌÎË×È – ÄÅÉÑÒÂÓÉ

Если Вам стало известно о фактах хищения, 
корпоративного мошенничества и коррупции 
в ООО «НС-Ойл», Вы можете сообщить о них 

по «Горячей линии безопасности».
Конфиденциальность гарантирована

Телефон: 8 937 030 10 70

Электронная почта: ns.hotline@pi-corp.ru

Почтовый адрес: 433870, Ульяновская область, 
р. п. Новоспасское, ул. Заводская, д. 6а 

(с пометкой «Горячая линия безопасности»)

В ООО «НС-Ойл» действует практика денежного 
вознаграждения за предоставление информации, 

позволившей предотвратить или возместить ущерб 
Компании, в том числе ее репутации.

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ



«Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè» –
èíñòðóìåíò ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè       
ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë» ïî áîðüáå ñ õèùåíèåì, 
ìîøåííè÷åñòâîì è êîððóïöèåé

Âàæíîñòü áîðüáû ñ õèùåíèåì, 
ìîøåííè÷åñòâîì è êîððóïöèåé

Îòâåòñòâåííîñòü çà õèùåíèå, ìîøåííè÷åñòâî 
è êîððóïöèþ

«Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè» – êàíàë 
èíôîðìèðîâàíèÿ, äîñòóïíûé äëÿ âñåõ 
æåëàþùèõ ñîîáùèòü î íàðóøåíèÿõ

Êàê ðàáîòàåò «Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè»

Êîíòàêòû «Ãîðÿ÷åé ëèíèè áåçîïàñíîñòè»

Êàê íàïðàâèòü ñîîáùåíèå

Íåäîïóñòèìûå ñëó÷àè èñïîëüçîâàíèÿ «Ãîðÿ÷åé 
ëèíèè áåçîïàñíîñòè»

ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ
 ÏÎÆÀËÓÉÑÒÀ, ÏÎÌÍÈÒÅ, ×ÒÎ «ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ» ÍÅ ÄÎËÆÍÀ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÒÜÑß:

џ äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ çàâåäîìî ëîæíûõ ñâåäåíèé, ïîðî-
÷àùèõ ÷åñòü è äîñòîèíñòâî ñîòðóäíèêîâ ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë»;

џ èç õóëèãàíñêèõ ïîáóæäåíèé è ìåñòè;
џ  â èíûõ ïðîòèâîïðàâíûõ öåëÿõ.
                                     

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ10

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ 3
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ÍÅÄÎÏÓÑÒÈÌÛÅ ÑËÓ×ÀÈ
ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß 

«ÃÎÐß×ÅÉ ËÈÍÈÈ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ»

ÊÎÍÔÈÄÅÍÖÈÀËÜÍÎÑÒÜ
ÃÀÐÀÍÒÈÐÎÂÀÍÀ!



ÎÎÎ «ÍÑ-ÎÉË» Ñ×ÈÒÀÅÒ ËÞÁÛÅ ÏÐÎßÂËÅÍÈß ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÃÎ 
ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÀ ÍÅÄÎÏÓÑÒÈÌÛÌÈ, ÂÍÅ ÇÀÂÈÑÈÌÎÑÒÈ ÎÒ 
ÑÓÌÌÛ ÍÀÍÅÑÅÍÍÎÃÎ ÓÙÅÐÁÀ, È ÏÐÈÍÈÌÀÅÒ ÀÊÒÈÂÍÛÅ ÌÅÐÛ 
ÏÎ ÏÐÎÒÈÂÎÄÅÉÑÒÂÈÞ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÌÓ ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÓ Â 
ÑÂÎÅÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ.

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÇÀ ÕÈÙÅÍÈÅ, 
ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÎ È ÊÎÐÐÓÏÖÈÞ

 Ëþáîé ñîòðóäíèê, âêëþ÷àÿ ðóêîâîäèòåëåé, ñîâåðøèâ-
øèé ïîäîáíûå ïðàâîíàðóøåíèÿ, äîëæåí íåñòè îòâåòñò-
âåííîñòü, â òîì ÷èñëå óãîëîâíóþ.

 Äëÿ òîãî ÷òîáû ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë» â ïîëíîé ìåðå ìîãëî 
âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàííîñòè ïåðåä àêöèîíåðàìè, ñîòðóä-
íèêàìè, ãîñóäàðñòâîì è îáùåñòâîì, âñå åãî ñòðóêòóðû 
äîëæíû áûòü óñïåøíûìè, äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèìèñÿ è 
çàùèùåííûìè îò ðèñêîâ.
 Çàùèùåííîñòü âî ìíîãîì çàâèñèò îò ñèñòåìû îáåñïå-
÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, ñîõðàííîñòè àêòèâîâ, 
ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû âûÿâëåíèÿ è ïðåäîòâðàùåíèÿ 
ôàêòîâ õèùåíèÿ, ìîøåííè÷åñòâà è êîððóïöèè.
 Ïðèíöèïû, êîòîðûìè ðóêîâîäñòâóåòñÿ Îáùåñòâî â 
ðåàëèçàöèè ýòîé ñèñòåìû, îïðåäåëÿþòñÿ Ïîëîæåíèåì â îá-
ëàñòè ïðîòèâîäåéñòâèÿ âîâëå÷åíèþ â êîððóïöèîííóþ 
äåÿòåëüíîñòü è Ïîëîæåíèåì â îáëàñòè ïðîòèâîäåéñòâèÿ 
âîâëå÷åíèþ â êîðïîðàòèâíîå ìîøåííè÷åñòâî.
 Íåôòåãàçîâàÿ îòðàñëü ñâÿçàíà ñ ýêñïëóàòàöèåé îáúåê-
òîâ ïîâûøåííîé îïàñíîñòè. Ìîøåííè÷åñòâî è êîððóïöèÿ â 
ýòîé îáëàñòè ìîãóò ïðèâåñòè ê íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì 
äëÿ ïåðñîíàëà, îáúåêòà, íàñåëåíèÿ è îêðóæàþùåé ñðåäû.

«ÏÎËÈÒÈÊÀ ÐÀÇÐÀÁÎÒÀÍÀ Â ÖÅËßÕ ÑÎÇÄÀÍÈß Ó ÐÀÁÎÒ-
ÍÈÊÎÂ È ×ËÅÍÎÂ ÎÐÃÀÍÎÂ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÊÎÌÏÀÍÈÈ, 
ÀÊÖÈÎÍÅÐÎÂ, ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÃÎ ÑÎÎÁÙÅÑÒÂÀ È ÈÍÛÕ 
ËÈÖ ÅÄÈÍÎÎÁÐÀÇÍÎÃÎ ÏÎÍÈÌÀÍÈß Î ÍÅÏÐÈßÒÈÈ 
ÊÎÌÏÀÍÈÅÉ ÊÎÐÐÓÏÖÈÎÍÍÛÕ ÄÅÉÑÒÂÈÉ Â ËÞÁÛÕ 
ÔÎÐÌÀÕ È ÏÐÎßÂËÅÍÈßÕ È ÌÈÍÈÌÈÇÀÖÈÈ ÐÈÑÊÀ 
ÂÎÂËÅ×ÅÍÈß ÊÎÌÏÀÍÈÈ Â ÊÎÐÐÓÏÖÈÎÍÍÓÞ ÄÅßÒÅËÜ-
ÍÎÑÒÜ».

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ4

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ 5

ÂÀÆÍÎÑÒÜ ÁÎÐÜÁÛ
Ñ ÕÈÙÅÍÈÅÌ, ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÎÌ

È ÊÎÐÐÓÏÖÈÅÉ

158.  ÊÐÀÆÀ
159.  ÌÎØÅÍÍÈ×ÅÑÒÂÎ
160.  ÏÐÈÑÂÎÅÍÈÅ ÈËÈ ÐÀÑÒÐÀÒÀ
201. ÇËÎÓÏÎÒÐÅÁËÅÍÈÅ 
          ÏÎËÍÎÌÎ×ÈßÌÈ
204. ÊÎÌÌÅÐ×ÅÑÊÈÉ ÏÎÄÊÓÏ

ÏÐÈÌÅÍÈÌÛÅ ÑÒÀÒÜÈ
ÓÃÎËÎÂÍÎÃÎ ÊÎÄÅÊÑÀ ÐÔ



 Äëÿ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè î õèùåíèè, êîðïîðàòèâíîì 
ìîøåííè÷åñòâå è êîððóïöèè ìîæíî èñïîëüçîâàòü:

ÂÑÅ ÑÎÎÁÙÅÍÈß 
È ÊÎÐÐÅÑÏÎÍÄÅÍÖÈß 
ÏÐÈÍÈÌÀÞÒÑß 
ÓÏÎËÍÎÌÎ×ÅÍÍÛÌÈ 
ÑÎÒÐÓÄÍÈÊÀÌÈ, 
ÄÎÑÒÓÏ Ê ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ 
ÈÌÅÅÒ ÑÒÐÎÃÎ 
ÎÃÐÀÍÈ×ÅÍÍÛÉ 
ÊÐÓÃ ËÈÖ

«Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè» – 
êàíàë èíôîðìèðîâàíèÿ, äîñòóïíûé 
äëÿ âñåõ æåëàþùèõ ñîîáùèòü î íàðóøåíèÿõ

 Áîëüøèíñòâî ðàáîòíèêîâ ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë», åãî êîíòð-
àãåíòîâ è êëèåíòîâ õîðîøî ïîíèìàþò, ÷òî ìîøåííè÷åñòâî è 
êîððóïöèÿ íåãàòèâíî îòðàæàþòñÿ íà èõ áëàãîïîëó÷èè. 
Ïîýòîìó îíè äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü ñîîáùèòü î 
ñòàâøèõ èì èçâåñòíûìè ôàêòàõ ñîâåðøåíèÿ ïîäîáíûõ 
äåéñòâèé. «Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè» ÿâëÿåòñÿ 
ýôôåêòèâíûì ìåõàíèçìîì ðåàëèçàöèè ýòîé âîçìîæíîñòè.

  Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè è áåçîïàñíîñòè 
ïåðåäà÷è ñîîáùåíèé íàçíà÷åí ñîòðóäíèê ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë» íà 
áàçå ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî ñäåëàíî äëÿ òîãî, ÷òîáû êàæäûé 
ñîòðóäíèê Îáùåñòâà ìîã â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê ñ äîñòóïíîãî 
åìó òåëåôîíà èëè ÷åðåç Èíòåðíåò ïðîèíôîðìèðîâàòü î 
ôàêòàõ õèùåíèÿ, ìîøåííè÷åñòâà è êîððóïöèè.
 Ïîñòóïàþùàÿ èíôîðìàöèÿ (ïî òåëåôîíó, ýëåêòðîííîé 
ïî÷òå, ïî ïî÷òîâîìó êàíàëó) ïîïàäàåò òîëüêî ê óïîëíîìî-
÷åííîìó ñîòðóäíèêó ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë». Ïîñëå ÷åãî îíà 
àíàëèçèðóåòñÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ äàëüíåéøåé ïðîâåðêè.

 Âû ñàìè ðåøàåòå, êàê ïðåäîñòàâèòü èíôîðìàöèþ: 
àíîíèìíî èëè íàçâàâ ñåáÿ.

 Â ëþáîì ñëó÷àå, åñëè Âû íàçâàëèñü, ýòè äàííûå áóäóò 
èçâåñòíû òîëüêî óïîëíîìî÷åííûì ñîòðóäíèêàì.

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ6

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ 7

ÊÀÊ ÐÀÁÎÒÀÅÒ 
«ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ» 

ÊÎÍÒÀÊÒÛ
«ÃÎÐß×ÅÉ ËÈÍÈÈ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ»

Ìíîãîêàíàëüíûé òåëåôîí: 
8 937 030 10 70

E-mail: ns.hotline@pi-corp.ru 
(ìîæíî îòïðàâèòü ñîîáùåíèå ñ ëþáîãî 
ýëåêòðîííîãî àäðåñà);

ïî ïî÷òå: 433870, Óëüÿíîâñêàÿ îáëàñòü, 
ð. ï. Íîâîñïàññêîå, óë. Çàâîäñêàÿ, ä. 6à, 
«Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè»



Ïèñüìî ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå íà àäðåñ: 
ns.hotline@pi-corp.ru ñ ëþáîãî ýëåêòðîííîãî àäðåñà

ÏÐÎÑÜÁÀ ÏÐÈÄÅÐÆÈÂÀÒÜÑß 
ÍÈÆÅÓÊÀÇÀÍÍÎÃÎ ÔÎÐÌÀÒÀ:

џ îõàðàêòåðèçîâàòü ñîäåðæàíèå íàðóøåíèÿ è èçâåñòíûå 
Âàì ôàêòû;

џ óêàçàòü ïîäðàçäåëåíèå ÎÎÎ «ÍÑ-Îéë» â êîòîðîì 
ïðîèçîøëî íàðóøåíèå;

џ óêàçàòü Âàøå èìÿ (íåîáÿçàòåëüíî),
џ Âàøè êîíòàêòíûå äàííûå (íåîáÿçàòåëüíî).

 ÏÐÈ ÀÍÎÍÈÌÍÎÌ ÑÎÎÁÙÅÍÈÈ ÑÈÑÒÅÌÀ ÏÎÎÙÐÅÍÈÉ 
ÍÅ ÄÅÉÑÒÂÓÅÒ.

Ïèñüìî ïî ïî÷òå íà àäðåñ:
433870, Óëüÿíîâñêàÿ îáëàñòü, ð. ï. Íîâîñïàññêîå, 

óë. Çàâîäñêàÿ, 6à
ñ ïîìåòêîé «Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ áåçîïàñíîñòè»

 ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ ÏÎ ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÞ ÏÈÑÜÌÅÍÍÎÃÎ 
ÎÒÏÐÀÂËÅÍÈß ÒÀÊÈÅ ÆÅ, ÊÀÊ ÏÎ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ ÏÎ×ÒÅ.

 Îáðàùàåì Âàøå âíèìàíèå íà òî, ÷òî â ñîîáùåíèè 
íåîáõîäèìî ÷åòêî èçëîæèòü èçâåñòíûå Âàì ôàêòû, à íå 
áåçîñíîâàòåëüíûå ïîäîçðåíèÿ.
 Îæèäàåì îò Âàñ ïîìîùè è èíôîðìàöèè î ðåàëüíî 
ñîâåðøåííûõ èëè ïëàíèðóåìûõ ôàêòàõ êîðïîðàòèâíîãî 
ìîøåííè÷åñòâà è êîððóïöèè, ïî êîòîðûì ìîæíî ïðîâåñòè 
ñëóæåáíîå ðàññëåäîâàíèå.

 Çâîíîê ïî ìíîãîêàíàëüíîìó òåëåôîíó 8 937 030 10 70

ÐÅÊÎÌÅÍÄÓÅÒÑß ÑËÅÄÓÞÙÀß ÏÎÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÍÎÑÒÜ:

«ÇÄÐÀÂÑÒÂÓÉÒÅ, ÂÀÌ ÇÂÎÍßÒ ÈÇ...»

 Ïîæàëóéñòà, íàçîâèòå ñåáÿ (åñëè ñî÷òåòå âîçìîæíûì).
 Îáÿçàòåëüíî óêàæèòå, èç êàêîé îðãàíèçàöèè Âû çâî-
íèòå, òàê êàê óïîëíîìî÷åííûì ñîòðóäíèêàì íåîáõîäèìî 
ïîíèìàòü, îòêóäà ïîëó÷åíî ñîîáùåíèå – îò ðàáîòíèêîâ ÎÎÎ 
«ÍÑ-Îéë» èëè èíûõ ëèö.

«Ïî ìîèì ñâåäåíèÿì, ... (èìÿ ñîòðóäíèêà) ... ñîâåðøàåò/
çàíèìàåòñÿ/ó÷àñòâóåò â ... (ñîäåðæàíèå äåÿíèÿ).

...Ýòî ïðîèñõîäèëî ... (âðåìåííîé ïåðèîä ñîâåðøåíèÿ 
äåÿíèÿ)».

«Ïî ìîèì îöåíêàì, óùåðá ìîæåò ñîñòàâèòü (ñóììà)».

 Ïîñòàðàéòåñü ïðåäîñòàâèòü ìàêñèìàëüíî ïîëíóþ 
èíôîðìàöèþ î õàðàêòåðå è ìàñøòàáàõ íàðóøåíèÿ.
 Âàæíû ëþáûå ñîîáùåíèÿ î ðåàëüíûõ çëîóïîò-
ðåáëåíèÿõ, âåäü äàæå íåáîëüøèå, íî ÷àñòî ñîâåðøàåìûå 
ïðàâîíàðóøåíèÿ íàíîñÿò ñåðüåçíûé óùåðá.

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ8

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß 
ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ 9

ÏÐÈÌÅÐÛ ÎÁÐÀÙÅÍÈÉ 
ÍÀ «ÃÎÐß×ÓÞ ËÈÍÈÞ»  


